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Manzanillo, Col. a 10 de septiembre de 2024.

Asunto: Operacion de Tren
OPS-1009-2024

Estimado cliente,

Por medio de la presente le informamos que continuamos con un alto volumen de
contenedores pendientes por cargar a ferrocarril. En las ultimas semanas, el proveedor de
servicios ferroviarios ha presentado retrasos en el posicionamiento de equipo, ademas de
que el abastecimiento de este ha sido insuficiente para cumplir con la demanda de
programaciones en tiempo y forma.

Al corte del 8 de septiembre, se contaban con 390 contenedores pendientes de cargar a
ferrocarril y 49 gondolas sobre las cuales se cargaron 97 contenedores. Es importante
considerar que hoy en dia contamos con 1,075 contenedores con modalidad de salida
ferrocarril.
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Fosos

- Pendiente Contenedores Total de e Contenedores Remanente de
Dia Semana 36 Posicionados
por Cargar Programados Contenedores Cargados Contenedores
por Ferromex
LUNES 02 306 67 373 47 93 280
MARTES 03 280 88 368 32 64 304
MIERCOLES 04 304 168 472 27 53 419
JUEVES 05 419 109 528 41 82 446
VIERNES 06 446 60 506 29 58 448
SABADO 07 448 69 517 15 30 487
DOMINGO 08 487 0 487 49 97 390

SSA México cuenta con 3 tramos de via de 500 metros cada una y 4 grias RMG con
capacidad para realizar hasta 300 movimientos de entrega/recepcion de contenedores por
dia.

Es importante mencionar que, cuando dicha instalacién no es aprovechada al 100% debido
a lo antes mencionado y el rezago de contenedores aumenta; la operacion se ve afectada
e impide continuar con el esquema primeras entradas - primeras salidas conforme a la
programacion; continuaremos trabajando de acuerdo con el equipo proporcionado,
esperando Ferromex se regularice en los proximos dias.
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Les recordamos que contamos con el cambio de modalidad de transporte de Tren a Camion
sin costo.

Agradecemos hacer extensivo el presente a sus asociados con la finalidad de que las partes
involucradas consideren esto para la planeacién de sus operaciones.

Cordialmente,
SSA México
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